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Distinguido Público en General: 
 

Es un placer para nosotros saludarles cordialmente y un honor permitirnos 
presentarles nuestra empresa de vigilancia y protección privada, así como; 
Los servicios que brinda la misma. 
 
Manifestándole, por encima de todo; Nuestro compromiso de lealtad 
institucional y; Garantizarles el mantenimiento de estándares de calidad, en 
los productos que ofrecemos y realizamos. 
 
En ese sentido le expresamos, que nos responsabilizamos a colocarles 
recursos humanos eficientes, con perfiles y carácter firme; Muy por encima 
de lo tradicional. 
 
Por lo que, muy afablemente procedemos a mostrarles y ofrecerles nuestros 
productos; Cual anhelamos cumplan con las necesidades de su prestigiosa 
empresa. 

SOMOS: 

SERVICIOS DE SEGURIDAD GONZÁLEZ, SRL. 

«SEGONZA» 

RNC. 130-671214 

CONSTITUIDA EL 5 DE JULIO, 2010. 

AMPARADOS MEDIANTE DEDRETO DEL PODER 

EJECUTIVO. 

LICENCIA DE OPERACIÓN, DE LA SUPERINTENDENCIA 

DE SEGURIDAD PRIVADA., No. 268 
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MISIÓN: 
 
Brindar un servicio de alta calidad y prestigio; Manteniendo el orden  y respeto a 
los valores humanos, leyes y políticas de la empresa, en beneficio a nuestros 
clientes y público en general.  

 

VISIÓN: 

 
Fomentar un modelo de empresas con los más altos estándares de calidad  entre 
las empresas de seguridad, transformando los conocimientos  y las experiencias 

en efectividad  y altos niveles de protección a nuestros clientes a la ciudadanía.  

 

UBICACIÓN «SEGONZA» 
 

OFICINA PRINCIPAL: 
Urb. «REGINA», Calle Santa Teresa, No. 1, Esq. Calle Abigail Mejía, 
Próximo a la Av. Ecológica, Santo. Domingo Este, República 
Dominicana. 
 

OFICINA SUCURSAL: 
Urb. «EL CORTECITO», Carretera Meliá, No.7, Frente a la Urb. El Dorado, 
Bávaro, Punta Cana, República Dominicana. 
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LOCALES OFICINAS “SEGONZA” 
 

            Santo Domingo                               Bávaro 

       
 

ÁMBITO GEOGRÁFICO OPERACIONAL “SEGONZA” 
  Tenemos Licencia para Operar en Todo el Territorio Nacional, en la  

Modalidad: Con Armas. 
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 UNIFORMES QUE UTILIZA “SEGONZA” 

Pantalón Color Azul Oscuro, con Rayas Color blanco en los Laterales: 
Acompañado de Camisa Color Azul Claro y/o Color Blanco, Poloshert Color Gris. 
Así como: Gorra, Chaleco, Botas, Cinturón,  Porta Cargadores y Correa, Todo   
color Negro, Hebilla Color Plateado y/o Dorado, Además; Yaque Color Negro con 
Rayas Blancas, Flota, Radio, Esposa y Detector de Metales. 

    

    

    
MUESTRA DEL PERSONAL UNIFORMADO 
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Formamos parte del consejo Nacional de Seguridad (CONADES) y; 
Estamos en trámites 
Para pertenecer a Foros y Asociaciones Latinoamericanas de seguridad 
 
Poseemos Seguro de Vida y Asistencia Médica para casos de emergencia, y; 
Una Póliza de Seguro de Responsabilidad Civil y Fidelidad, con la Compañía 
«LA COLONIAL DE SEGUROS», No.1-2-830-0111080 y 1-2-831-0111081, para 
respaldar a nuestros clientes. 
 
Somos una Empresa Sólida; Constituidas al amparo de las Leyes y operamos 
acorde a las normas y reglamentos que rigen la actividad de vigilancia y protección 
privada. 
 
Para nosotros, Nuestros clientes son los más importantes, y; Es por eso, que 
nos preocupamos en poseer los más altos estándares de calidad en los servicios 
que realizamos.  En ese mismo tenor, accionamos para garantizarle el respaldo 
necesario a usted, su negocio y usuarios. Constituyéndonos de este modo en 
aliados estratégicos, contribuyendo a la vez con su cadena de confianza y 
soporte. 

 

POLÍTICA DE LA EMPRESA    
                                     

Proveer Servicios Efectivos; Empleando medidas preventivas apropiadas, 
tendentes a mitigar efectos negativos en las personas que protegemos, así como 
en los bienes bajo nuestra responsabilidad. 
 
Dar Fiel Cumplimiento a Todas las Normativas; Jurídicas, Impositivas, 
laborales y comerciales, que rigen nuestra actividad, para que las mismas se 
traduzcan en productividad y bienestar de nuestros clientes. Además; generar una 
valoración positiva en provecho de la sociedad. 
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                                 TIPOS DE SERVICIOS QUE BRINDAMOS 

                                                               

 PROTECCIÓN Y VIGILANCIA FÍSICA (ESTÁNDAR) 
 SERVICIOS ESPECIALES 
 CUSTODIA Y PROTECCIÓN PARA PERSONAL (VIP) 
 SEGURIDAD ELECTRÓNICA (CÁMARAS DE VIGILANCIA) 
 MOTORIZADOS 
 ENTRE OTROS.  

                                                                                         

CLASIFICACIÓN DE LOS GUARDIANES   

 

GUARDIÁN ESTÁNDAR: 
Oficial entrenado para la protección de propiedad física y área perimetral. 
Además, en grandes instalaciones, parqueos, puertas de acceso vehicular y 
requerimientos del cliente en el ámbito.  
 

GUARDIÁN ESPECIAL: 
Guardián superior al estándar, con un entrenamiento más especializado. 
Utilizados para revisión en puertas de acceso restringidas, así como, en empresas 
que tienen áreas de alto riesgo y también son usados de acuerdo a la necesidad 
del cliente. 

 

GUARDIÁN VIP: 
Están entrenados para manejar conflictos e interactuar con personas de distintos 
estatus sociales y actitudes. Diferentes empresas e instituciones, Entre ellas: 
Hoteles, embajadas, oficinas gubernamentales, bancos, eventos especiales. Así 
como; Custodia y protección de personal VIP, entre otros. 

 

                                                                                                           

mailto:darianny_6@hotmail.com


 
 
 

 

Urb. Regina, C/Santa Teresa, Esq. C/Abigail Mejía, No.1, Casi Esq. Av. Ecológica, Sto. Dgo. Este y Urb. El Cotecito, C/Meliá, No.7, 
Frente a la Urb. El Dorado, Bávaro, Punta Cana, Prov. La Altagracia, República Dominicana. Cel. (809) 284-7113 y (809) 763-4497, 

Ofic. Sto. Dgo. (809) 896-8857, Ofic. Bávaro (809) 745-9516. 
Correos Electrónico: andresgonz55@hotmail.com / darianny_6@hotmail.com / www.segonza.com 

MUESTRAS DE LOS SERVICIOS: 

                Estándar                 Especial            V.I.P.          Electrónico 

  
 

En definitiva; Tal como hemos demostrado, la empresa brinda una 
diversidad de servicios en el ámbito de la seguridad.  

 

Por lo que nos permitimos hacerle la siguiente descripción: 

«SEGONZA» 
Ofrece servicios A: Personas, Bienes Muebles e Inmuebles, Documentos e 
Informaciones, así como también a Instalaciones, Residencias, Comercios e 
Industrias, en todo el Territorio Nacional. 
 

     
Integrada por un Personal Competente; Entrenados, Armados, Equipados y 
Continuamente Supervisados. Y; Además, son capacitados y orientados por 
miembros de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, 
pertenecientes a las distintas ramas de las Fuerzas Armadas, de acuerdo a un 
programa de entrenamiento dirigido por ellos, cual son expertos en ese ámbito.  
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Poseemos Recursos Humanos Técnicos y Administrativos, idóneos para 
realizar los servicios de vigilancia y protección privada, como lo requiera el 
CLIENTE. 

 

LOGÍSTICA OPERACIONAL 

 

Tenemos Representantes Regionales; Entre ellos supervisores, para control de 

los vigilantes en todo el Territorio Nacional, quienes por medio de visitas verifican 

que cumplan con sus labores, previniendo a la vez cualquier novedad fallo; Cual 

nos permite dar cabal cumplimento a nuestros compromisos. Todo ello, utilizando 

personal especializado y perfiles adecuados, que ejercen sus funciones de 

manera eficaz y acorde con las exigencias de los clientes, generando un clima de 

tranquilidad y satisfacción en los mismos.                                                                                                                           

Nuestros Guardianes son utilizados: En turno de 12 horas, cada uno Dotados 
de Armas de Fuego, y/o Macana, entre ellas: Armas Largas, Cortas, Letales, No 
Letales, Gas Pimienta, dependiendo como lo amerite el servicio o lo requiera el 
cliente. Así como, Municiones: Letales y/o Menos Letales; Cual son 
suministradas de acuerdo a las necesidades. 

Además, Poseen conocimientos en: Manejo de armas, uso de extintores, 
práctica en primeros auxilios, encendido de bombas eléctricas, agua, etc. Y; 
Algunos poseen experiencia en entrenamiento e inteligencia militar. 
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ARMAS Y MUNICIONES 

                LETALES                                                         NO LETALES 

                                                

                                                                 

 

TRANSPORTE 

El Transporte es colectivo, vehículos en perfectas condiciones y comodidad, 
dependiendo la distancia.  

VEHÍCULOS 

  

Igualmente Operamos Patrullas Motorizadas y en Bicicletas; Cual se 
mantienen listas para asistir al vigilante ante cualquier eventualidad. Además, son 
utilizadas para supervisar cada puesto de servicio mediante recorridos 
sorpresivos, específicamente nocturno, para mantener siempre alerta a nuestro 
personal. Todo esto, con el fin de resguardar y proteger los bienes custodiados al 
más alto nivel; Prestándole apoyo a los agentes y respuesta garantizada a 
nuestros clientes en tiempo record. 
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SUPERVISORES 

 

                    MOTORIZADOS                                             BICICLETA                

     

 

COMUNICACIÓN 

La comunicación, es a través de Radios y Flotas; Que facilitan al vigilante 
mantener contacto e intercambio de información efectiva con nuestros 
supervisores y centro de monitoreo. 

 

            RADIOS                                                                                                 FLOTAS 
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NUESTROS SERVICIOS INCLUYEN: 

Evaluación del Sistema de Seguridad a Utilizar; Mediante un estudio de 

factibilidad y Análisis de Riesgo, que será realizado a las instalaciones y áreas 

perimétricas, una vez seamos seleccionados como su empresa de vigilancia y 

protección. 

Implementación de un Plan Estratégico de Seguridad, a ejecutar para evitar 
cualquier novedad. Así como; Reportes de nuestros supervisores al oficial de 
turno  de servicio en la empresa, para estimación y recomendación. 

Reentrenamientos y Evaluación Periódica a nuestro personal. 

Normas de Procedimientos y Guías Funcionales, para implementación del plan 
de adecuación del Guardián. 

Explicación Explícita al Seguridad sobre el Control de Acceso a la Empresa, 
incluyendo; Detectores de metales, extintores, teléfonos, manejos de encendido 
y apagado de bombas de agua, etc. 

Supervisión Continua de la Presentación Física de los Oficiales y el cuidado 
personal de los mismos. 

ESTIMADOS Y POSIBLES FUTUROS CLIENTES: 

Es importante recalcar y destacar, que nuestra compañía cuenta con Equipos 
Apropiados y un Personal Calificado, para cumplir debidamente con nuestros 
compromisos y las necesidades de su empresa en asunto de seguridad.   

En conclusión; «SEGONZA» Vendría a ser un complemento al cumplimiento 

de tareas en su empresa, condominio y/o residencia. 

Por lo que esperamos que nuestros servicios sean de su interés y nos honren 
siendo uno de nuestros distinguidos y apreciados clientes. Gracias por sus gratas 
atenciones, queda de su parte, bendiciones.    
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NOMBRE DE LA EMPRESA SOLICITANTE:      
_______________________________________________________________________________________________ 

RNC:__________________________________________________________________________________________ 
Dirección:_______________________________________________________________________________________ 
Teléfonos y Fax:__________________________________________________________________________________ 
Email:__________________________________________________________________________________________ 

DATOS DEL CONTACTO (PERSONA QUE VELA EN LA COMPAÑÍA POR ESTE SERVICIO) 

Nombre y  Apellidos:______________________________________________________________________________  

Cargo:__________________________________________________________________________________________ 

Teléfonos:_______________________________________________________________________________________ 

Email: __________________________________________________________________________________________ 

FAVOR INDICARNOS COMO NOS CONTACTARON 

1-Por la Guía Telefónica:_______ 2-Por Referencia de Amigos o Empresa:___________________________________ 

¿Quién?______________________ 

3-Por Publicidad:________4-Otros:__________________________________________________________________ 

DATOS DEL REPRESENTANTE (PERSONA QUE DEBE FIGURAR COMO 

REPRESENTANTE EN EL CONTRATO) 

Nombre Y Apellidos: ______________________________________________________________________________ 

Cargo: __________________________________________________________________________________________ 

Nacionalidad:_______________________ No. Cédula: ________________________Pasaporte: _________________ 

Estado Civil: _____________________________________________________________________________________ 

Domicilio:______________________________________________________________________________________ 

Fecha de Cumpleaños, Día: ___Mes:________________________________________________________________ 

Fecha de Inicio Servicio:____________________________________________________________________________              

Firma y Carta de Aceptación Inicio Servicio:  __________________________________________________________ 

Comentarios: ____________________________________________________________________________________  

Firma Responsable: ________________________________________________________________________   

Fecha: __________________________________________________________________________________________ 

NOTA: 

Tenga presente llenar los datos con las informaciones de las personas que se relacionan con el servicio y 
confirmar que el formulario sea recibido por nosotros, ya sea por correo electrónico, fax o teléfono. 
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